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Informacion basica

Ingeniera DevOps con maés de 8 afios de experiencia disefiando, automatizando y operando plataformas cloud criticas. Especia-
lista en infraestructura como codigo, contenedores y pipelines CI/CD para equipos de alto rendimiento.

= Reduje el tiempo de despliegue en un 70 % mediante pipelines automatizados y estrategias GitOps.

= Disefié arquitecturas multinube (AWS, Azure y GCP) altamente disponibles, seguras y orientadas al coste.

= Lideré la migracion de cargas de trabajo monoliticas a Kubernetes, mejorando la escalabilidad y la resiliencia.

= Promovi cultura DevOps, observabilidad y respuesta ante incidentes con equipos de desarrollo y SRE.

Educacion
Universidad Politécnica de Madrid https://www.upm.es
Licenciatura, Ingenieria Informatica, Puntuacion: 8,7/10 sept zo12—jul 2016

= Formacion sélida en fundamentos de computacion, redes y sistemas distribuidos.

= Proyecto fin de grado sobre automatizaciéon de despliegues en entornos virtualizados.

= Participacion activa en asociaciones tecnolégicas y talleres de software libre.

Cursos: Sistemas Operativos, Redes de Computadores, Arquitectura de Software, Bases de Datos, Seguridad Informatica, Computacién en la
Nube

Universidad Nacional de Educacion a Distancia https://www.uned.es
Maestria, Ingenieria de Sistemas y Computacion, Puntuacion: 9,1/10 sept 2016—jun 2018
= Especializacion en plataformas cloud, orquestacién de contenedores y automatizacion operativa.

= Trabajo fin de méaster sobre optimizacién de costes en clusteres Kubernetes.

Cursos: Virtualizacién y Contenedores, Computacién Distribuida, Gestién de Infraestructuras Cloud, Metodologias Agiles y DevOps

Experiencia laboral

Teleféonica Tech https://www.telefonicatech.com
Ingeniera DevOps Senior mar 2021 hasta la fecha
= Disefié y mantuve plataformas Kubernetes multirregién para mas de 200 microservicios en produccion.

= Implementé infraestructura como cédigo con Terraform y Ansible, reduciendo la deriva de configuracion en un 85 %.

= Construi pipelines CI/CD con GitLab CI y Argo CD, logrando despliegues progresivos con canary releases.

= Defini SLOs, alertas y cuadros de mando con Prometheus, Grafana y OpenTelemetry.

= Automaticé la gestién de secretos con HashiCorp Vault y politicas de minimo privilegio.

Palabras clave: Kubernetes, Terraform, GitOps, Prometheus, AWS

BBVA https://www.bbva.com
Ingeniera de Plataforma Cloud Jjul 2018 feb 2021
= Migré servicios criticos a AWS con arquitecturas sin servidor y basadas en contenedores.

= Desarrollé modulos reutilizables de Terraform para equipos de desarrollo, acelerando el aprovisionamiento.

= Implanté monitorizacion centralizada con ELK Stack y alertas proactivas para reducir el MTTR.

= Participé en guardias 24x7 y en analisis post-mortem de incidentes en produccion.

Palabras clave: AWS, Docker, Jenkins, ELK, Python

Indra Sistemas https://www.indracompany.com
Administradora de Sistemas sept 2016—jun 2018
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» Administré entornos Linux y Windows Server en infraestructuras de alta disponibilidad.
= Automaticé tareas de despliegue y mantenimiento con scripts Bash y Python.

= Configuré balanceadores, firewalls y monitorizacién con Nagios y Zabbix.

Palabras clave: Linux, Bash, Nagios, Zabbix, Redes

Idiomas

Espaiiol: Competencia nativa o bilingiie Palabras clave: Espafiol nativo
Inglés: Competencia profesional plena Palabras clave: C1, TOEFL 110
Catalan: Competencia limitada de trabajo Palabras clave: Conversacion basica
Competencias

Computacion en la nube: Experto Palabras clave: AWS, Azure, GCP, Terraform
Contenedores y orquestacion: Experto Palabras clave: Kubernetes, Docker, Helm, Istio
Automatizacién y CI/CD: Avanzado Palabras clave: GitLab CI, Jenkins, Argo CD, Ansible
Observabilidad: Avanzado Palabras clave: Prometheus, Grafana, OpenTelemetry, ELK
Seguridad y cumplimiento: Avanzado Palabras clave: Vault, Trivy, OPA, IAM
Programacion y scripting: Avanzado Palabras clave: Python, Bash, Go, YAML
Premios

Premio a la Excelencia Técnica

Telefonica Tech dic 2022
Reconocimiento por liderar la plataforma Kubernetes multirregiéon y reducir los incidentes criticos en un 4o % durante 2022.

Mencion de Honor en Innovacién Cloud

BBVA Jjun 2019

Distincion por el disefio de médulos Terraform reutilizables que aceleraron la migracion de servicios criticos a AWS.

Certificados

AWS Certified DevOps Engineer —Professional https://aws.amazon.com/certification/
Amazon Web Services may 2022
Certified Kubernetes Administrator (CKA) https://www.cncf.io/certification/cka/
Cloud Native Computing Foundation nov 2021
HashiCorp Certified Terraform Associate https://www.hashicorp.com/certification/terraform-associate
HashiCorp mar 2023
Publicaciones

Revista Cloud & DevOps https://www.clouddevops.example.com/articulos/gitops-multinube
Automatizacion GitOps para plataformas multinube oct 2023

= Articulo técnico sobre patrones GitOps para desplegar aplicaciones en AWS, Azure y GCP.
= Incluye ejemplos con Argo CD, Terraform y politicas de promocién entre entornos.
= Analiza métricas de adopcion, seguridad y reduccion del tiempo de despliegue.

Proyectos
Plataforma GitOps Multinube https://github.com/luciaferdevops/gitops-r
Plataforma interna para desplegar microservicios en varios proveedores cloud mediante GitOps. ene 202

= Implementé flujos de promocién automatica entre desarrollo, preproducciéon y produccion.
= Integré validaciones de seguridad y coste en los pipelines antes del despliegue.

= Reduje el tiempo medio de despliegue de 45 a 12 minutos por servicio.

Palabras clave: GitOps, Argo CD, Terraform, Kubernetes
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Observabilidad Unificada https://github.com/luciaferdevops/observabilidad-unificada
Solucién de observabilidad centralizada para equipos de desarrollo y SRE. mar 2020—-nov 2021
= Desplegué Prometheus, Grafana y OpenTelemetry en clusteres Kubernetes de alta disponibilidad.

= Defini SLOs y alertas accionables, reduciendo el ruido de alertas en un 60 %.

= Documenté runbooks y formé a equipos en investigacion de incidentes.

Palabras clave: Prometheus, Grafana, OpenTelemetry, SRE

Intereses

Deportes: Senderismo, Ciclismo, Natacion
Muisica: Guitarra, Piano

Comunidad tech: Meetups, Mentoria, Open Source

Voluntariado
Mujeres en DevOps Madrid https://www.mujeresendevops.example.com
Mentora Técnica sept 2019 hasta la fecha

= Mentoricé a profesionales que inician carrera en DevOps y cloud.
= Imparti talleres practicos de Docker, Kubernetes y CI/CD.

= Ayudé a organizar encuentros mensuales con charlas técnicas.

Caritas Madrid https://www.caritasmadrid.org
Voluntaria en Digitalizacion ene 2018-dic 2019
= Automaticé la gestién de inventario y donaciones con hojas de calculo y scripts.

= Formé al personal en herramientas digitales basicas y buenas practicas de seguridad.

= Colaboré en la migracion de datos a una plataforma en la nube.
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